
Política de privacidade 
 
1. Coleta de Informações  

Coletamos dados fornecidos por você, como nome, e-mail, telefone e outras 
informações necessárias para contato e prestação de serviços. Além disso, 
podemos coletar dados automaticamente, como seu IP e preferências de 
navegação, para melhorar sua experiência no nosso site.  

2. Uso das Informações  

Seus dados são utilizados para:  

• Melhorar nossos serviços e comunicação com você.  

• Enviar informações sobre empreendimentos, novidades e promoções.  

• Personalizar sua experiência em nosso site.  

• Cumprir obrigações legais e regulatórias.  

 

3. Compartilhamento de Dados  

Não vendemos ou compartilhamos seus dados com terceiros sem sua 
autorização, exceto quando necessário para cumprir exigências legais ou para 
melhorar nossos serviços por meio de parceiros confiáveis.  

4. Segurança das Informações  

Adotamos medidas de segurança para proteger seus dados contra acessos 
não autorizados, perdas ou alterações indevidas.  

5. Seus Direitos  

Você pode solicitar a atualização, correção ou exclusão dos seus dados a 
qualquer momento. Para isso, basta entrar em contato conosco pelos canais 
disponíveis.  

6. Atualizações da Política  

Podemos atualizar esta Política de Privacidade periodicamente. 
Recomendamos que você revise esta página regularmente para se manter 
informado sobre eventuais mudanças.  

Se tiver dúvidas, entre em contato conosco. Estamos à disposição para garantir 
sua segurança e transparência em todas as interações.  

O que é LGPD?  



A Lei Geral de Proteção de Dados (Lei 13.709/2018), conhecida como LGPD, 
tem por objetivo estabelecer diretrizes claras para coleta, processamento, 
armazenamento, compartilhamento e exclusão de dados pessoais (“Tratamento 
de Dados”). Importante esclarecer que dados pessoais são informações de 
caráter pessoal, quanto a pessoas naturais, que possibilitam a identificação 
direta ou indireta (“Titular de Dados”).  

A Tenda está comprometida em manter os mais altos padrões de privacidade e 
proteção de dados. Isso é fundamental para a manutenção da reputação da 
Tenda e para atender aos requisitos legais e regulatórios. A Tenda também 
acredita que é importante ser transparente no que diz respeito ao manuseio de 
informações e está comprometida em cumprir os requisitos da Lei, bem como o 
exercício de suas atividades e direitos. Nesse sentido, a Tenda disponibiliza o 
presente canal para que os titulares possam obter todas as informações 
necessárias de políticas e procedimentos, além de possibilitar o descadastro de 
dados pessoais 


